Datenschutz- und Cookie-Richtlinie

der

Kia Deutschland GmbH

Allgemeine Hinweise

Ob Sie Kunde, Interessent, oder nur Besucher unserer Website www.kia.com/de der Kia
Deutschland GmbH (im Folgenden ,Kia Deutschland®, ,wir“ oder ,uns*) sind: Die folgenden Hinweise
geben einen einfachen Uberblick,

e dartiber, was mit Ihren personenbezogenen Daten geschieht, wenn Sie unsere Website besu-
chen,

e dartiber, was mit lhren personenbezogenen Daten bei Probefahrtsanfragen, Broschirenver-
sandanfragen, Gebrauchtwagensuche, Kontaktaufnahme mit lhnen, Handlersuche in Ihrer Nahe
und Registrierung fur den Newsletterversand Uber unsere Website geschiehtund

o Uberunsere MarketingmalRnahmen, die wir in sozialen Netzwerken umsetzen.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natdrliche Person, d.h. dem Betroffenen, beziehen. Als identifizierbar wird eine nattirliche Person
angesehen, die direkt oderindirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem
Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder meh-
reren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychi-
schen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natlirlichen Person sind, identifi-
ziert werden kann. Personenbezogene Daten kdnnen etwa Name, Kontaktdaten, Nutzerverhalten
oder Bankdaten sein.

1. Anwendungsbereich-verantwortlicheStelle-Datenschutzbeauftragter
Anwendungsbereich dieserDatenschutzinformation

Diese Datenschutzinformation gilt nur fiir Ihre Nutzung der Website www.kia.com/de von Kia
Deutschland sowie fiir unsere MarketingmaRnahmen in sozialen Netzwerken und unsere Verarbei-
tung dabei erhobener personenbezogener Daten. Sie kdnnen diese Datenschutzinformation jederzeit
und kostenlos auf diesen Webseiten unter dem folgenden Link abrufen, speichern und ausdrucken:

https://www.kia.com/content/dam/kwcms/kme/de/de/assets/downloads/datenschutzhinweis/date
nschutz webseite.pdf

Bei der Nutzung von sozialen Netzwerken gelten deren jeweilige Datenschutzinformationen, worauf
wir unten im Text nochmals ausfuhrlich hinweisen.

Datenschutzinformationen fir unsere Kunden/Interessenten, mit denen wir die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten anlasslich Ihres Interesses an einem unserer Modelle oder eines Kaufs eines
Fahrzeugs darlegen, kénnen Sie unter dem folgenden Link abrufen:

https://www.kia.com/content/dam/kwcms/kme/de/de/assets/downloads/datenschutzhinweis/2
01909 datenschutz kunden.pdf
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Die fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere
Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen (ber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten entscheidet. Fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist ver-
antwortlich:

KiaDeutschland GmbH
Theodor-Heuss-Allee 11
60486 Frankfurt am Main
Deutschland

E-Mail: info@Kia.de
Tel.:08007773044*

* Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr, kostenfrei im Festnetz der Deutschen Telekom AG, ggf.
andere Mobilfunkpreise.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Bitte richten Sie Fragen rund um den Datenschutz an:

E-Mail: datenschutz@kia.de

Postadresse:
Kia Deutschland GmbH

Datenschutzbeauftragter
Theodor-Heuss-Allee 11
60486 Frankfurt am Main

Tel: 0 800 777 30 44*

* Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr, kostenfrei im Festnetz der Deutschen Telekom AG, ggf.
andere Mobilfunkpreise.

WieerfassenwirlhreDaten?

Personliche Identifikationsdaten

Ilhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei handelt es sich
um Daten, die Sie in ein Kontaktformular eingeben oder uns per Email, Telefon oder Giber soziale
Medien mitteilen.

Auf unserer Website sind Kontaktformulare vorhanden, welche fir die elektronische Kontaktauf-
nahme genutzt werden kénnen. Zuséatzlich speichern wir Datum und Uhrzeit Ihrer Kontaktaufnahme.
Ihre Angaben werden zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gespeichert. Alter-
nativ ist eine Kontaktaufnahme Gber die bereitgestellte E-Mail-Adresse oder per Telefon oder tiber
soziale Medien méglich. In diesem Fall werden die Gibermittelten personenbezogenen Daten des
Nutzers und unsere Antwort gespeichert. Die in diesem Zusammenhang freiwillig an uns tGbermittel-
ten personenbezogenen Daten dienen uns zur Bearbeitung lhrer Anfrage und zur Kontaktaufnahme
mit lhnen. Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Wir nutzen
die Daten fur diesen Zweck, bis die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die
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Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschliel3end geklartist.

Technische Daten

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das
sind vor allem technische Daten des aufrufenden Geréates. Wir speichern diese Daten und Informati-
onen in den Logfiles des Servers. Erfasst werden kdnnen die verwendeten Browsertypen und deren
Versionen, das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, die Internetseite, von welcher
einzugreifendes System aufunsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), die Unterwebseiten,
welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden, das Datum und
die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, Ubertragene Datenmenge, eine Internet-Protokoll-
Adresse (IP-Adresse), die wahrend der Verbindung benétigt wird, um die Inhalte unserer Plattform
an Ihren Browser zu ibertragen, der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und sonsti-
ge ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere in-
formationstechnologischen Systeme dienen.

Zu Sicherheitszwecken, das heif3t, um im Fall von Angriffen auf unsere Plattformen den Angriff nach-
vollziehen zu kénnen, speichern wir diese Daten einschlief3lich der IP Adresse flr einen Zeitraum von
7 Tagen und Idschen danach die IP Adressen und die Daten.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung und die folgende Speicherung der IP-Adresse ist ein berechtig-
tes Interesse geman Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Das berechtigte Interesse im Hinblick auf die Uber-
mittlung der IP-Adresse liegt darin, dass diese zur Anzeige der Inhalte der Plattform erforderlich ist;
ohne Ubermittlung der IP-Adresse ist eine Anzeige der Webseite nicht moglich. Das berechtigte Inte-
resse an der begrenzten Speicherung sind unsere Sicherheitsinteressen.

2. Probefahrt

Sie kdnnen uns Ihren Wunsch auf eine Probefahrt mit einem Sie interessierenden Modell mitteilen.
Dieser Vorgang wird protokolliert, um Ihren Wunsch entsprechend den rechtlichen Anforderungen
nachweisen zu kdnnen. Hierzu gehort die Speicherung des Mitteilungszeitpunkts, als auch der IP-
Adresse.

Ihre Daten geben wir nach telefonischer Riicksprache mit lhnen dem néchstgelegenen Kia Vertrags-
handler weiter, damit sich dieser mit lhnen zur Vereinbarung einer Probefahrt in Verbindung setzen
kann. Mit Absenden der Probefahrtanfrage erkléaren Sie sich mit der Datenweitergabe an den KIA
Vertragshandler einverstanden.

Die Protokollierung des Probefahrtwunsches erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses, eine
Probefahrt effizient und arbeitsteilig durchzufiihren und unsere Produkte und Services zu verbessern,
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Die Protokollierung lhres Einversténdnisses zur
Weitergabe Ihrer Daten an Kia Vertragshandler erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 Abs. 1lit. ¢) DS-GVO zur Er-
fallung unserer rechtlichen Verpflichtung, die Erteilung der Einwilligung nachweisen zu kénnen (Art. 7
Abs. 1 DS-GVO).

3. Gebrauchtwagen

Wir bieten auf unserer Seite die Mdglichkeit an, Gebrauchtwagen unserer Vertragshandler zu sehen.
Sie kdnnen n&here Informationen zu den Angeboten der jeweiligen Handler anfordern.

In diesem Bereich der Gebrauchtwagensuche nutzen wir iber eine Programmierschnittstelle den
Dienst und die Webseiten von www.webmobil24.com, eine Anwendung der Ico International GmbH,
Bernerstr. 107, 60437 Frankfurt. Mit Absenden lhrer persdnlichen Daten erkléaren Sie |hr Einver-
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standnis zur Dateniibermittlung an die Ico International GmbH, der Betreiberin des Dienstes webmo-
bil24.com.

Ihre Anfrage zu einem konkreten Fahrzeug wird auch an den das Fahrzeug anbietenden Handler wei-
tergeleitet. Mit Absenden lhrer Anfrage erklaren Sie sich auch mit der Datenweitergabe an KIA Ver-
tragshandler einverstanden.

Die Protokollierung Ihrer Anfrage erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO zur Erfiillung unserer
rechtlichen Verpflichtung, die Erteilung der Einwilligung nachweisen zu kdnnen (Art. 7 Abs. 1 DS-
GVO).

4, Gewinnspiele

Sie kénnen bei uns an verschiedenen Gewinnspielen auf unserer Webseite und Social Media Platt-
formen teilnehmen. Dabei verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Durchfihrung des
Gewinnspiels mit lhnen und um unsere Events zu bewerben.

Die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der Vertragsdurchfihrung und
aufgrund unseres berechtigten Interesses, Marketingmafnahmen durchzufiihren, auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO.

5. Kundenumfragen

Wir laden unsere Kunden regelmaRig zur Teilnahme von Kundenumfragen ein, um unsere Produkte
und Services laufend zu verbessern und Ihren Bedurfnissen anzupassen. Dabei greifen wir auf lhre
uns Ubermittelten Daten zurtick, um Sie zu kontaktieren.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses, unsere
Produkte und Services zur verbessern, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO.

6. Newsletter

Siekdnnensich beiuns aufunserer Webseite fir einen Newsletter anmelden. Mitden nachfolgen-
den Hinweiseninformieren wir Sie Uber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-, Ver-
sand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie iber Ihre Widerspruchsrechte. Indem Sie un-
seren Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren
einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichti-
gungen mit werblichen Informationen (nachfolgend ,Newsletter*) nur mit der Einwilligung der Emp-
fanger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofernim Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen
Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilligung der Nutzer maRgeblich. Im Ubrigen
enthalten unsere Newsletter Informationen zu unseren Leistungen und uns.

Newsletter - Erfolgsmessung

Die Newsletter enthalten einen sog. ,web-beacon*, d.h. eine pixelgroRe Datei, die beim Offnen des
Newsletters von unserem Server, bzw. sofern wir einen Versanddienstleister einsetzen, von dessen
Server abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden zunéchst technische Informationen, wie In-
formationen zum Browser und Ihrem System, als auch lhre IP-Adresse und Zeitpunkt des Abrufs er-
hoben.

Diese Informationen werden zur technischen Verbesserung der Services anhand der technischen Da-
ten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die mit Hilfe der IP-



Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Zu den statistischen Erhebungen gehort
ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter getffnet werden, wann sie getffnet werden und welche
Links geklickt werden. Diese Informationen kénnen aus technischen Grinden zwar den einzelnen
Newsletterempféangern zugeordnet werden. Es ist jedoch weder unser Bestreben, noch, sofern ein-
gesetzt,das desVersanddienstleisters, einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungendienenuns
viel mehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie anzu-
passen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog.
Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Besta-
tigung lhrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestétigung ist notwendig, damit sich niemand mit
fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert,
um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen. Hier-
zugehortdie Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse.

Anmeldedaten: Um sich fir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mailadresse
angeben. Optional bitten wir Sie, einen Namen zum Zweck der persdnlichen Ansprache im Newslet-
ters anzugeben.

Rechtsgrundlage: Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgt
auf Grundlage einer Einwilligung der Empfanger gem. Art. 6 Abs. 1lit. a), Art. 7 DS-GVOi.V.m § 7 Abs.
2 Nr. 3UWG bzw. auf Grundlage der gesetzlichen Erlaubnis gem. § 7 Abs. 3UWG.

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO zur Erful-
lung unserer rechtlichen Verpflichtung, die Erteilung der Einwilligung nachweisen zu kénnen (Art. 7
Abs. 1 DS-GVO). Kiindigung/Widerruf: Sie kdnnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindi-
gen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters finden Sie am En-
de eines jeden Newsletters. Wir kénnen die ausgetragenen E-Mailadressen bis zu drei Jahren auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 lit. f) DS-GVO speichern bevor
wir sie léschen, um eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu kénnen. Die Verarbeitung
dieser Daten wird auf den Zweck einer mdglichen Abwehr von Anspriichen beschréankt. Ein individu-
eller Léschungsantrag ist jederzeit méglich, sofern zugleich das ehemalige Bestehen einer Einwilli-
gung bestatigt wird.

Newsletter - Versanddienstleister

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels eines Versanddienstleisters. Der Versanddienstleister
wird auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO und eines Auf-
tragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 DS-GVO eingesetzt.

Der Versanddienstleister kann die Daten der Empfénger in pseudonymisierter Form, d.h. ohne Zu-
ordnung zu einem Nutzer, zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur
technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fr statistische
Zwecke verwenden. Der Versanddienstleister nutzt die Daten unserer Newsletterempfanger jedoch
nicht, um diese selbst anzuschreiben oder um die Daten an Dritte weiterzugeben. Ebenso werden die
Anderungen lhrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert.

7. Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten

Zurinhaltlichen Betreuung unserer Webseite sowie fiir Zwecke des Hostings und fir Back-up Leistun-
gen nutzen wir externe Dienstleister, so dass personenbezogene Daten, die auf unserer Website ge-
speichert werden, an diese Ubermittelt werden. Wir arbeiten mit diesen Dienstleistern auf der Basis



des Abschlusses von Auftragsverarbeitungsvertragen gem. Art. 28 DS-GVO. Die Ubermittlung erfolgt
aufgrund unseres berechtigten Interesses, interne Verwaltungstatigkeiten effizient und arbeitsteilig
durchzufihren und unsere Produkte und Services zu verbessern, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Abs.
11it. f)y DS-GVO und. Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfu-
gungstellung der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazi-
tat, Speicherplatz und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistun-
gen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieses Website einsetzen.

Ferner Gbermitteln wir Ihre Daten an Kia Vertragshandler und an die ICO International GmbH, Frank-
furt (néheres hierzu siehe oben zu Ziffern ,3. Probefahrt* und ,4. Gebrauchtwagen®) sowie gegebe-
nenfalls an Google (ndheres hierzu siehe nachfolgend zu Ziffer ,9. Cookies und ahnliche Technolo-
gien“ und zu Ziffer ,,11. Einbindung von Diensten und Inhalten weiterer Dritter) und an Betreiber
von Social Media Diensten (n&heres hierzu siehe nachfolgend zu Ziffer ,10. Einsatz von Social -Media-
Plug-ins im Rahmen von Social Media®“).

8. Cookies und ahnliche Technologien

Wir verwenden Cookies und aktive Komponenten (z.B. JavaScript-Anwendungen), um die Website
entsprechend optimal gestalten zu kdnnen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden, wenn Sie unsere Internetseite besuchen. Wenn Sie es méchten, konnen Sie die
Cookies jederzeit wieder |[6schen. Dies kann allerdings dazu fuhren, dass Ihnen einzelne Funktionen
nicht mehr zur Verfliigung stehen. Zum Loschen der Cookies informieren Sie sich bitte in der Hilfe-
funktion lhres Browsers.

Wir ermdéglichen Ihnen, die Nutzung von Cookies zu steuern. Klicken Sie dazu auf den Link ,Cookie-
Einstellungen® in der obersten Zeile der Webseite. Hier kdnnen Sie jederzeit einstellen, welche Kate-
gorien von Cookies Sie verwenden mdéchten. Bei den jeweiligen Kategorien unter dem Link ,,Cookie-
Einstellungen®“finden Sieauchdietechnische Bezeichnung derjeweils verwendeten Cookies.

Sie kénnen einzelne Kategorien oder auch alle Kategorien zulassen. Wir teilen Cookies in folgende
Kategorien ein:

,Unbedingt erforderliche Cookies"

Diese Cookies sind zur Funktion unserer Website erforderlich und kénnen in unseren Systemen nicht
deaktiviert werden. In der Regel werden diese Cookies nur als Reaktion auf von lhnen getatigten Ak-
tionen gesetzt, die einer Dienstanforderung entsprechen, wie etwa dem Festlegen lhrer Daten-
schutzeinstellungen, dem Anmelden oder dem Ausfillen von Formularen. Sie kdnnen Ihren Browser
so einstellen, dass diese Cookies blockiert oder Sie tiber diese Cookies benachrichtigt werden. Einige
Bereiche der Website funktionieren dann aber moglicherweise nicht.

,Leistungs-Cookies"

Mit diesen Cookies kénnen wir Besuche zahlen und Zugriffsquellen eruieren, um die Leistung unserer
Website zu ermitteln und zu verbessern. Sie unterstiitzen uns bei der Beantwortung der Frage, wel-
che Seiten am beliebtesten sind, welche am wenigsten genutzt werden und wie sich Besucher auf der
Website bewegen. Alle von diesen Cookies erfassten Informationen werden aggregiert und sind des-
halb anonym. Wenn Sie diese Cookies nicht zulassen, kdnnen wir nicht wissen, wann Sie unsere
Website besucht haben.

,Funktionelle Cookies"

Diese Cookies ermdglichen die Bereitstellung von erweiterter Funktionalitdt und Personalisierung,
wie z.B. Videos und Live-Chat. Sie kdnnen von uns oder von Drittanbietern gesetzt werden, deren



Dienste wir auf unseren Seiten verwenden. Wenn Sie diese Cookies nicht zulassen, funktionieren ei-
nige oder alle dieser Funktionen méglicherweise nicht einwandfrei.

.largeting-Cookies*

Diese Cookies kdnnen tiber unsere Website von unseren Werbepartnern gesetzt werden. Sie kénnen
von diesen Unternehmen verwendetwerden, um ein Profil Ihrer Interessen zu erstellen und lhnen
relevante Werbung auf anderen Websites zu zeigen. Sie funktionieren durch eindeutige Identifikation
Ihres Browsers und lhres Gerats. Wenn Sie diese Cookies nicht zulassen, werden Sie auf anderen
Websites nicht unsere zielgerichtete Werbung erleben.

Nur wenn Sie ,Funktionelle Cookies® und , Targeting-Cookies* akzeptieren, stimmen Sie auch dem
Einsatz von Google-Analytics sowie dem Einsatz von Google & DoubleClick-Re/Marketing Services zu.

Google Analytics

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimie-
rung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotesim Sinne des Art. 6 Abs. 1 Abs. 11it.f)
DS-GVO) Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC (,Google*) ein. Google verwen-
det Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tUiber Benutzung des Onlineangebotes
durchdie Nutzerwerdenin der Regelan einen Server von Google inden USA Gibertragen und dort
gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, dem
europdische Datenschutzrecht entsprechende Standards und entsprechenden Schutz einzuhalten.
Denvollstandigen Textdes US Privacy Shield Frameworks kénnen Sie unter folgendem Link aufrufen:

https://www.privacyshield.gov/servlet/servlet.FileDownload?file=015t00000004gAg

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres Onlineange-
botes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports iber die Aktivitdten innerhalb dieses Onlineange-
botes zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der Inter-
netnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegeniber zu erbringen. Dabei kdnnen aus den verar-
beiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse
der Nutzer wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum gekarzt. Nurin Ausnahme-
fallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort gekdirzt.

Die von dem Browser des Nutzers Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Die Nutzer kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Ein-
stellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kdnnen dartiber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter folgendem Link
verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmdglichkei-
ten, erfahren Sie in der Datenschutzerklarung von Google:

https://policies.google.com/technologies/ads sowie in den Einstellungen fur die Darstellung von
Werbeeinblendungen durch Googleunter:

https://adssettings.google.com/authenticated.
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Die personenbezogenenDatenderNutzerwerdennach 14 Monatengeldschtoderanonymisert.

Google & DoubleClick-Re/Marketing-Services

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimie-
rung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 Abs. 1lit. f) DS-
GVO) die Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz ,Google-Marketing-Services”) der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, (,Google").

Die Google-Marketing-Services erlauben uns Werbeanzeigen fur und auf unsere(r) Website gezielter
anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen.
Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen fir Produkte angezeigt werden, flr die er sich auf anderen Websei-
teninteressierthat, sprichtman hierbeivom ,Remarketing®. Zu diesen Zwecken wird bei Aufrufun-
serer und anderer Webseiten, auf denen Google-Marketing-Services aktiv sind, unmittelbar durch
Google ein Code von Google ausgefiihrt und es werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafi-
ken oder Code, auch als "Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe
wird auf dem Geréat der Nutzer einindividuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert. Die
Cookies kdnnen von verschiedenen Domains gesetzt werden, unter anderem von google.com,
doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com oder googleadservices.com.
In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fur welche Inhalte er sich in-
teressiertund welche Angebote er geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und
Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onli-
neangebotes. Es wird ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wirim Rahmen von Google-
Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder
in anderen Vertragsstaaten des Abkommens ber den Europaischen Wirtschaftsraum gekirzt und
nur in Ausnahmefallen ganz an einen Server von Google in den USA Uibertragen und dort gekiirzt
wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb von anderen Angeboten von Google
zusammengeflhrt. Die vorstehend genannten Informationen kénnen seitens Google auch mit sol-
chen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Wenn der Nutzer anschlieBend andere
Webseiten besucht, konnen ihm entsprechend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen
angezeigt werden.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services pseudonym verarbeitet.
D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern
verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile. D.h. aus
derSichtvon Google werdendie Anzeigennichtfireine konkretidentifizierte Personverwaltetund
angezeigt, sondernfir den Cookie-Inhaber, unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt
nicht, wenn ein Nutzer Google ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne diese Pseudonymisierung zu
verarbeiten. Die von Google-Marketing-Services (ber die Nutzer gesammelten Informationen wer-
den an Google tbermittelt und auf Googles Servern in den USA gespeichert.

Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehért u.a. das Online-Werbeprogramm
,Google AdWords*. Im Fall von Google AdWords, erhélt jeder AdWords-Kunde ein anderes ,Conver-
sion-Cookie“. Cookies kbnnen somit nicht tiber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt
werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fur
AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-
Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Wirkonnen auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,AdSense* Werbeanzeigen Dritter einbin-
den. AdSense verwendet Cookies, mitdenen Google und seinen Partner-Websites, die Schaltungvon



Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet
ermoglicht wird.

Fernerkdnnenwirden"Google Tag Manager" einsetzen, um die Google Analyse- und Marketing-
Dienste in unsere Website einzubinden und zu verwalten.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie auf der
Ubersichtsseite:

https://www.google.com/policies/technologies/ads, die

Datenschutzerklarung von Google ist abrufbar unter

https://www.google.com/policies/privacy.

Sie kénnen lhre personlichen Webseiteneinstellungen durch Google einschlie3lich einer opt-out-
Mdglichkeit unter diesem Link verwalten:

https://adssettings.google.com

Cookies von Dritten

Aufunserer Internetseite sind Inhalte und Dienste von anderen Anbietern (YouTube, Facebook, Twit-
ter, Instagram) eingebunden, die ihrerseits Cookies und aktive Komponenten verwenden kénnen.
Wir haben auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch diese Anbieter keinen Einfluss.
Bitte beachten Sie, dass die von uns unter dem Link ,Cookie-Richtlinie“ bereitgestellte Méglichkeit
zur Einstellung der zu verwendenden Cookies keine Auswirkungen auf Cookies und aktive Kompo-
nenten anderer Anbieter (YouTube, Facebook, Twitter, Instagram) hat. Bitte informieren Sie sich auf
denInternetseiten derjeweiligen Anbieter tiber die Verwendung von Cookies und den Umgang mit
Ihren Daten.

9. EinsatzvonSocial -Media-Plug-insim Rahmenvon Social Media
10.1 Facebook

Kia — Internetseiten verwenden Social Plugins (,Plugins®) des sozialen Netzwerkes facebook.com,
welches von der Facebook Inc., Palo Alto, USA betrieben wird ( ,Facebook*). Die Plugins sind mit ei-
nem facebook-Logo oderdem Zusatz ,Facebook® oder,Like® oder,Share” gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die solche Plugins enthalt, dannsind diese
zunéchst deaktiviert. Erst wenn Sie den bereitgestellten Button klicken, werden die Plugins aktiviert.
Mit dieser Aktivierung stellen Sie eine Verbindung zu Facebook her und erkléaren lhre Einwilligung zur
Ubermittlung von Daten an facebook. Sind Sie bei facebook eingeloggt, kann facebook den Besuch
Ihrem dortigen Konto zuordnen. Wenn Sie den jeweiligen Button bestatigen, wird die entsprechende
Information von lhrem Browser direkt an facebook tibermittelt und dort gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung, der weiteren Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Fa-
cebook, sowie Ihre diesbeziiglichen rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz lhrer Pri-
vatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Wenn Sie es nicht mochten, dass Facebook iUber unseren Internetauftritt Daten iber Sie sammelt,
mussen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

10.2 Youtube


https://www.google.com/policies/technologies/ads
https://www.google.com/policies/privacy
https://adssettings.google.com/

KiaInternetseiten verwenden die Videoplattform YouTube, welche von YouTube LLC, 901 Cherry Ave.
San Bruno, CA 94066 in USA betrieben wird. YouTube ist eine Plattform, durch die die Wiedergabe
von Audio- und Videodateien ermdglicht wird.

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, stellt der dort eingebundene Playervon Y-
ouTube eine Verbindung zu Youtube her, um technische Ubertragung des Videos bzw. der Audiodatei
sicherzustellen. Bei der Herstellung der Verbindung zu Youtube werden Daten an YouTube Ubertra-
gen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung, derweiteren Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
YouTube sowie Ihre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Pri-
vatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweise von Youtube.

10.3 Twitter

KiaInternetseiten verwenden Social Plugins (,Plugins®) des sozialen Netzwerkes Twitter, welches von
Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA betrieben wird (, Twitter).
Die Plugins sind mit einem Twitter-Logo oder dem Zusatz , Tweet“ gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die solche Plugins enthalt, dann sind diese
zun&chst deaktiviert. Erst wenn Sie den bereitgestellten Button klicken, werden die Plugins aktiviert.
Mit dieser Aktivierung stellen Sie die Verbindung zu Twitter her und erklaren Ihre Einwilligung zur
Ubermittlung von Daten an Twitter. Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch lhrem
dortigen Konto zuordnen. Wenn Sie den jeweiligen Button betatigen, wird die entsprechende Infor-
mation von lhrem Browser direkt an Twitter Ubermittelt und dort gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung, der weiteren Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Twitter sowie |hre diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Pri-
vatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Twitter.

10.4 Instagram

Kia Internetseiten verwenden sogenannte Social Plugins (,Plugins®) des sozialen Netzwerkes Insta-
gram, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (,Instagram®) be-
trieben wird.

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die solche Plugins enthalt, dann sind diese
zunachst deaktiviert. Erst wenn Sie den bereitgestellten Button klicken, werden die Plugins aktiviert.
DerlInhaltdesPluginswird vonInstagramdirektanlhren Browser ibermitteltundindie Seite einge-
bunden. Durch diese Einbindung erhalt Instagram die Information, dass Ihr Browser die entspre-
chende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder
gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind. Diese Information (einschlieRlich Ihrer IP-Adresse) wird
von Ihrem Browser direkt an einen Server von Instagram in die USA Ubermittelt und dort gespeichert.
Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website Ihrem Instagram Ac-
count unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel das ,Instagram®-
Button betatigen, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram tbermittelt
und dort gespeichert. Die Informationen werden au3erdem auf lhrem Instagram-Account verdffent-
licht und dort Ihren Kontakten angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Instagram sowie lhre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Pri-
vatsphére entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Instagram.



10.Einbindung von Diensten und Inhalten weiterer Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h.
Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) Inhalts- oder Serviceangebote von weiteren Drittanbie-
ternein, umderen Inhalte und Services einzubinden. Es handelt sichumfolgende Services:

Google Maps

Diese Seite nutzt Gber eine Programmierschnittstelle (API) den Kartendienst Google Maps. Anbieter
ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Die Nutzung von
Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an
einer leichten Auffindbarkeit des von uns auf der Website angegebenen Ortes. Dies stellt ein berech-
tigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Dies setztvoraus, dass Google Ihre IP-Adresse wahrnimmt und speichert, da ohne die IP-Adresse der
Kartendienst nicht an Ihren Browser senden kdnnte. Die IP-Adresse ist damit fiir die Darstellung die-
serlInhalte erforderlich. Mehr Informationenzum Umgang mit Nutzerdatenfinden Sie inder Daten-
schutzerklarung von Google:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Sie konnen lhre personlichen Webseiteneinstellungen durch Google einschliel3lich einer opt-out-
Mdglichkeit unter diesem Link verwalten:

https://adssettings.google.com

Webmobil24

Im Bereich der Gebrauchtwagensuche nutzen wir den Dienst www.webmobil24.com, eine Anwen-
dung der Ico International GmbH, Bernerstr. 107, 60437 Frankfurt. Dies setzt voraus, dass webmo-
bil24 Ihre IP-Adresse wahrnimmt und speichert, da ohne die IP-Adresse Ihre Gebrauchtwagensuche
nicht gespeichert werden kann. Die IP-Adresse ist damit flir die Darstellung dieser Inhalte erforder-
lich. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkléarung von
webmobil24:

http://www.webmobil24.com/web/de/front/info/datenschutz.php

11.Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?
Sie kdnnen jederzeit von uns nach MaRRgabe der DS-GVO verlangen, dass wir [hnen

e Auskunft tiber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten, erteilen (Art. 15
DS-GVO),

e personenbezogene Daten, die Sie betreffen und unrichtig sind, berichtigen (Art. 16 DS-GVO) und / o-
der

e lhre beiuns gespeicherten personenbezogenen Daten Iéschen (Art. 17 DS-GVO),

e sperren (Art. 18 DS-GVO) und/ oder

e herausgeben (Art. 20DS-GVO).

Darlber hinaus haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogener Daten, die auf der Grundlage unserer be-
rechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 Abs. 1 f) DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Wir wer-


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://adssettings.google.com/
http://www.webmobil24.com/
http://www.webmobil24.com/web/de/front/info/datenschutz.php

den Ihre Daten dann fur diese(n) Zweck(e) nicht mehr verarbeiten, sofern nicht unsere schutzwirdi-
gen Interessen tiberwiegen oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichendient.

Richten Sie bitte Ihre Anfrage
E-Mail: datenschutz@kia.de

Postadresse:

KiaDeutschland GmbH
Datenschutzbeauftragter
Theodor-Heuss-Allee 11
60486 Frankfurt am Main

Tel: 0800 777 30 44*

* Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr, kostenfrei im Festnetz der Deutschen Telekom AG, ggf.
andere Mobilfunkpreise.

Wenn Sie uns gegenuber Ihre Rechte geltend machen, verarbeiten wir lhre in diesem Zusam-
menhang erhobenen personenbezogenen Daten zur Beantwortung lhrer Anfrage. Die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 Abs. 11it. ¢) DS-GVO.

Unbeschadet Ihrer Rechte nach dieser Ziffer 10., kénnen Sie sich bei einer Aufsichtsbehérde fiir Da-
tenschutz beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten durch KIA gegen die DS-GVO verstof3t (Art. 77 DS-GVO).

12.Anderungen dieserDatenschutzinformation

Wir behalten uns vor, den Inhalt der Datenschutzinformationen zu erganzen und zu andern. Die ak-
tualisierte Datenschutzinformation giltab dem Zeitpunkt, indem sie auf unseren Webseiten verof-
fentlicht wurde.

Wir werden Sie rechtzeitig tiber diese Anderungen und Ergéanzungen auf unseren Webseiten und, so-
fern Ihre Kontaktdaten bereits bei uns hinterlegt sind, per E-Mail oder postalisch informieren. Ihnen
wird Gelegenheit gegeben, die gednderte Datenschutzinformation kostenlos einzusehen, auszudru-
cken und zuspeichern.


mailto:datenschutz@kia.de

